
I. Allgemeines

Diese Garantiebestimmungen gelten für Drechselbänke mit den nachfolgenden 
Typenbezeichnungen, die von Drechselbedarf Schulte GmbH & Co. KG importiert und vertrieben 
werden:

Stratos XL, Twister XL, Stratos FU-230, StratosFU-230 LV, Stratos ECO, Twister ECO+, Twister FU-200, 
Twister FU-180, MIDI PRO, MIDI 2 PLUS, MIDI 2, MIDI 1, MIDI FU-350, Mini Drechselbank E-125.

 

Garantiegeber ist die

Drechselbedarf Schulte GmbH & Co. KG

Meppener Str. 111

49744 Geeste

Tel.: 05937/913234

E-Mail: kontakt@drechselbedarf-schulte.de

Garantienehmer ist der Käufer/Eigentümer.

 

II. Garantiefrist

Soweit am einzelnen Produkt nicht ausdrücklich anders ausgewiesen, beträgt die Garantiefrist für 
Verbraucher fünf Jahre. Die Garantiefrist für Unternehmer beträgt zwei Jahre. 

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kauf des Produkts bei dem Garantiegeber. Das Kaufdatum ist 
durch Vorlage des originalen Kaufbeleges nachzuweisen. Die Vorlage muss bei Geltendmachung der 
Garantieansprüche und innerhalb der Garantiefrist erfolgen. Ansonsten sind Garantieansprüche 
ausgeschlossen.

Durch einzelne Garantieleistungen wird diese Frist weder verlängert noch beginnt sie nach einer 
Garantieleistung neu. 

Der Anspruch des Garantienehmers auf Garantieleistung muss unverzüglich nach Entdeckung des 
Mangels innerhalb der Garantiefrist unter Vorlage des Original-Kaufbeleges, der das Kaufdatum und 
die Produktbezeichnung enthalten muss, sowie detaillierter Beschreibung des garantieauslösenden 
Mangels an die Anschrift des Garantiegebers schriftlich geltend gemacht werden.

 

III. Räumliche Erstreckung

Der Garantieschutz erstreckt sich räumlich auf die Europäische Union.

 

IV. Übergang der Garantieansprüche

Bei einer Veräußerung des mit der Garantie ausgestatteten Drechselbank gehen die 
Garantieansprüche mit dem Eigentum an den Erwerber über, sofern dieser den Eigentumswechsel 



bei dem Garantiegeber unverzüglich, spätestens jedoch 14 Tage nach dem Eigentumswechsel, 
angezeigt hat. Andernfalls erlischt die Garantie.

 

V. Umfang der Garantie

Die Garantie umfasst sämtliche Mängel an elektronischen und mechanischen Bauteilen, sowie der 
Konstruktion (Gussteile etc.) der Drechselbank, die nachweislich auf einem Material- oder 
Herstellungsfehler beruhen und innerhalb der Garantiezeit auftreten. 

Der Garantiegeber leistet Garantie durch kostenlose Lieferung von Ersatz- bzw. Austauschbauteilen 
für defekte Teile der vom Garantienehmer erworbenen Drechselbank, an die Adresse des 
Garantienehmers.

Sollte die Drechselbank an die Geschäftsadresse des Garantiegebers in Geeste ausgeliefert worden 
sein, werden die Ersatz- bzw. Austauschbauteile dort zur Abholung bereitgestellt. 

Ersetzte Teile gehen in das Eigentum des Garantiegebers über.

Die etwaigen Kosten des fachgerechten Einbaus der gelieferten Austauschteile trägt der 
Garantienehmer. 

Sollte dieser nicht im Stande sein einen fachgerechten Austausch der defekten Teile eigenständig 
durchzuführen oder hat der Garantienehmer keine Möglichkeit eine Fachfirma mit dem 
Reparaturauftrag zu beauftragen, besteht die Option, dem Garantiegeber die Maschine auf eigene 
Kosten und Gefahr zuzuschicken, sodass der Garantiegeber den Austausch des defekten Teils gegen 
Berechnung der Kosten durchführt.   Gerne ist der Garantiegeber bereit Ihnen vorab einen 
Kostenvoranschlag hinsichtlich der für den Austausch der Teile entstehenden Kosten zukommen zu 
lassen. Ohne Reparaturfreigabe erfolgt keine weitere Bearbeitung. Dem Garantiegeber muss ein 
angemessener Zeitraum eingeräumt werden, den Austausch der Teile vornehmen zu können, dies 
auch in Abhängigkeit des generellen Arbeitsaufkommens im Unternehmen. 

Die Kosten für den Rücktransport zum Kunden trägt der Garantiegeber, es sei denn der aufgetretene
Mangel ist auf die unter VI. aufgeführten Ausschlussgründe zurückzuführen. In diesem Fall werden 
die Lager- und Rücksendekosten vom Garantienehmer getragen und diesem in Rechnung gestellt.

 

VI. Ausschlüsse

Die Maschine verfügt über eine CE und eine Risikobeurteilung. Es ist daher nicht gestattet, 
Umbauarbeiten gleich welcher Art an den Maschinen eigenmächtig durchzuführen oder in Auftrag 
zu geben. Die Garantieleistung erlischt ansonsten umgehend und der Garantiegeber übernimmt im 
Rahmen der Garantie keinerlei Haftung für Mängel Schäden. Etwaige gesetzliche Ansprüche bleiben 
von dieser Regelung unberührt.

 

Nicht von der Garantie umfasst sind außerdem insbesondere

1. Teile, die einem gebrauchsbedingten oder natürlichen Verschleiß unterliegen (zum Beispiel: 
Riemen, Kugellager, Gewindespindeln etc.), sowie Mängel, die auf einen gebrauchsbedingten oder 
sonstigen natürlichen Verschleiß zurückzuführen sind.



2. Mängel, die auf eine falsche Bedienung der Drechselbank und/oder nicht fachgerechten Einsatz 
von Werkzeug an der Maschine verursacht wurden, durch Missachtung der Betriebsanleitung oder 
Mutwillen, aber auch durch Unwissenheit über Tätigkeit/Anwendung.

3. Mängel, die durch nicht bestimmungsgemäßen Gebrauch, Überlastung oder mangelnde 
Wartung/Pflege oder unzureichenden Schutz der Drechselbank vor Witterungseinflüssen

zurückzuführen sind.

4. Mängel, die durch nicht fachgerechte Reparatur oder Reparaturversuche oder vergleichbare, 
unsachgemäße Arbeiten an der Drechselbank verursacht wurden.

5. Mängel die nach eigenmächtigen und/oder aufgetragenen Umbaumaßnahmen dritter an der 
Maschine entstanden sind. 

 

Für einen geltend gemachten Mangel, der im Rahmen der normalen Abnutzung, unsachgemäßen 
Gebrauchs, Netzüberlastungen, netzbedingten Überspannungen oder bei Veränderungen an der 
Maschine, die nicht von einer autorisierten Werkstatt durchgeführt wurden, kann der Garantiegeber
aufgrund dieser Garantie nicht haftbar gemacht werden.

 

VII. Weitere Bedingungen, kein Ausschluss gesetzlicher Ansprüche

Sendet der Garantienehmer die Drechselbank zur Geltendmachung von Garantieansprüchen ohne 
die vorherige Zustimmung des Garantiegebers an diesen, so trägt der Garantienehmer sämtliche 
Transportkosten (Hin- und Rücksendung) sowie das Risiko des zufälligen Untergangs und/oder der 
Beschädigung während des Transportes. 

Es wird darauf hingewiesen, dass Vertriebshändler bezüglich der von dieser Garantie umfassten 
Produkte eigene Garantiebedingungen haben können. Die Voraussetzungen dafür können von 
diesen Bedingungen abweichen. Wenden Sie sich daher im Eintrittsfall immer zunächst an Ihren 
örtlichen Händler, bei welchem Sie die Maschine erworben haben.

In keinem Fall ist der Garantiegeber aufgrund dieser Garantie haftbar für Begleitschäden, 
Folgeschäden oder sonstigen Kosten, einschließlich eines etwaigen entgangenen Gewinns oder 
aufgrund fehlenden Maschineneinsatzes.

Neben dieser freiwilligen Garantie stehen dem Garantienehmer die gesetzlichen Ansprüche gegen 
den Garantiegeber bei Mängeln des Produkts uneingeschränkt zu. Die Inanspruchnahme dieser 
gesetzlichen Ansprüche ist unentgeltlich. Die vorstehenden Garantiebedingungen schränken die 
gesetzlichen Ansprüche des Garantienehmers gegen den Garantiegeber nicht ein.

 

VII. Datenschutzhinweise

Im Falle der Inanspruchnahme der Garantie gelten die nachfolgenden Datenschutzhinweise zur 
Verarbeitung personenbezogener Daten im Garantiefall:

1. Verantwortliche Stelle / 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten



Die Verantwortung für die rechtmäßige Verarbeitung Ihrer Daten im Zusammenhang mit der 
Garantie liegt bei Kornelia Schulte.

Wegen Fragen und Anliegen datenschutzrechtlicher Art können Sie jederzeit unseren 
Datenschutzbeauftragten wie folgt kontaktieren: Jens Schulte, Meppener Str. 111, 49744 Geeste, E-
mail: datenschutz@drechselbedarf-schulte.de, 

2. Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Um einen von der Kundschaft gemeldeten Garantiefall bearbeiten zu können, benötigen wir 
grundsätzlich die folgenden Angaben: 

(a.) Seriennummer des betroffenen Geräts sowie 

(b.) entweder die beim erstmaligen Kauf von uns oder dem von uns ausgestellte Garantieurkunde 
oder den von uns beim Kauf ausgestellten Rechnungsbeleg in Kopie. 

Darüber hinaus kann es 

(c.) im Einzelfall geboten sein, dass zur Nachvollziehbarkeit/Überprüfung des garantierelevanten 
Fehlers eine Problembeschreibung benötigt wird. 

Soweit die Kundschaft im Rahmen der Garantiebeanspruchung seine 

(d.) Kontaktdaten (Name, Anschrift, Firma, E-Mailadresse, Telefon- oder Faxnummer) mitteilt, 
werden diese Kontaktdaten zusammen mit den sonstigen Informationen zum Garantiefall (s.o.) 
gespeichert.

3. Empfänger von Daten

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nicht an Dritte weiter. Davon 
ausgenommen sind jedoch diejenigen Dritten, welche uns bei der Abwicklung des 
Vertragsverhältnisses mit Ihnen behilflich sind, wie z.B. das mit der Lieferung beauftragte 
Transportunternehmen und das mit Zahlungsangelegenheiten beauftragte Kreditinstitut sowie ggf. 
PayPal. Ebenfalls ausgenommen sind notwendige Datenübermittlungen an Steuerberater und 
Finanzämter. Bei Datenübermittlungen an solche Dritte beschränkt sich der Umfang der 
übermittelten Daten jedoch auf das notwendige Minimum.

4. Keine Datenübermittlung in Drittstaaten. 

Eine Datenübermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in ein sog. Drittland (Staat, der weder 
Mitglied der Europäischen Union noch des Europäischen Wirtschaftsraums ist) und/oder an 
internationale Organisationen erfolgt grundsätzlich nicht. 

5. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Datenspeicherung erfolgt zur Evaluierung des Garantiefalls und für Zwecke der 
Garantieabwicklung. Sofern auf garantierelevante Austauschteile/-produkte neuerlich eine Garantie 
gewährt wird, dient die Datenverarbeitung auch dem Zweck der Gewährung dieser Garantie für die 
Austauschteile/-produkte. Ebenso erhalten die von uns beauftragten oder durch die Kundschaft 
beauftragten Fachhandelnden die Daten zur Vor-Ort-Abwicklung des Garantiefalls. Rechtsgrundlage 
für diese Verarbeitung personenbezogener Nutzungsdaten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. Wir 
bemühen uns um eine ständige effiziente und kundengerechte Ausgestaltung unserer 



Serviceprozesse im Zusammenhang mit der Garantie. Hierfür liegt gemäß Art. 6 Abs 1 lit. f DSGVO 
ein berechtigtes Interesse von uns vor.

6. Dauer der Datenverarbeitung

Wir speichern und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie es für die Erfüllung 
vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten erforderlich ist.

7. Ihre Rechte

Als von der Datenverarbeitung betroffener Person stehen Ihnen folgende Rechte zu:

Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten persönlichen Daten gem. Art. 15 DSGVO

Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollständigung richtiger Daten gem. Art. 16 DSGVO

Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten gem. Art. 17 DSGVO soweit keine gesetzlichen
oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder andere gesetzliche Pflichten bzw. Rechte zur 
weiteren Speicherung einzuhalten sind

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten gem. Art. 18 DSGVO

Recht auf Datenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO

Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde

 

Zur Ausübung der vorstehend genannten Rechte sowie bei Fragen und Beschwerden zur 
Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten: 
Jens Schulte, Meppener Str. 111, 49744 Geeste, 

datenschutz@drechselbedarf-schulte.de


